MoPark Airport Parking - ASZF

MoPark Airport Parking
Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF)

Tervezet - hatalyositas el6tt jogi feliilvizsgalatra javasolt

Tervezett hataly: 2026. Aprilis 9.

Uzemelteté: AB BRAND PARK Kit.

Szolgaltatasi hely: 2220 Vecsés, Széchenyi utca 78.

Weboldal: www.moparkbrand.hu

E-mail: abbrandpark@gmail.com

Telefon: +36 70 773 5774

A parkoléba torténd behajtassal, a foglalas véglegesitésével,,az online fizetéssel, illetve a MoPark Ajrport
Parking szolgaltatasainak igénybevételével az tigyfél a jelen ASZF rendelkezéseit elfogadija. A jelen ASZF
a parkolas, a gépjarm( atadasa és mozgatasa, a reptéri transzfer, a kiegészité szolgaltatasok, az online
fizetés, a felel6sség, a panaszkezelés és az adatkezelés egyes feltételeit szabalyozza.

Fontos: az ASZF egyetlen rendelkezése sem értelmezhet6 gy, hogy az Uzemeltet6 olyan
felelésséget zar ki

vagy korlatoz, amelynek kizarasat vagy korlatozasat kotelez6 jogszabaly tiltja.

1. Forgalmi rend

A parkolé napi 24 6raban Uzemel. A parkolo teljes teriiletén a KRESZ szabdlyai irdnyadok; a
megengedett legnagyobb sebesség 10 km/h.

A parkolé tertiletén minden Ugyfél koteles fokozott koriltekintéssel kdzlekedni. A gépjarmiivet kizarolag a
kijeldlt, illetve a személyzet altal meghatarozott helyen lehet leallitani. A személyzet forgalmi, parkolasi és
biztonsagi utasitasait be kell tartani.

A parkoloban talalhaté colopok, levagott vagy alacsony colopok, keréklitk6zok, szegélyek, oszlopok,
rudazatok, sorompok, kapuk, keritések, garazselemek, falak, tetészerkezeti elemek, tablak és egyéb fix
vagy mozgathato targyak a parkolé infrastrukturajanak részét képezik. Az tgyfél koteles a mandverezést
a kérilményeknek megfeleléen végezni.

Amennyiben az Ggyfél vagy az altala vezetett gépjarm{i a sajat mandverezése soran ilyen targgyal, mas
gépjarmivel vagy létesitménnyel (itkozik, az ebbél eredd karért az Uzemeltetd csak akkor felel, ha a kar
bizonyithatéan az Uzemeltetd felrohatd szerzédésszegésére vagy jogellenes magatartasara vezethetd
vissza.

A gépjarm( lezart allapotban, a beépitett mechanikus és elektronikus védelmi eszkdzok hasznalataval
tarolandd. Ha a valasztott szolgaltatas vagy az Gzemeltetés rendje kulcsleadast igényel, az tgyfél koteles
a kulcsot atadni.

2. Parkolasi szolgaltatasok

A MoPark kuldnb6z8 parkolasi konstrukciokat biztosithat, igy kulondsen: Smart parkolas, Premium
parkolas, fedett parkolas, privat garazs parkolas és szabadtéri 6rzott parkolas. Az aktualis szolgaltatasi
tartalom, elérhetdség és dijszabas a moparkbrand.hu oldalon, illetve a foglalasi fellileten talalhato.

Az ,6rz6tt”, kameraval megfigyelt vagy személyzettel mikddtetett parkold megjeldlés dnmagaban nem
jelent teljes koérl vagyonbiztositast, és nem garantélja valamennyi karesemény, lopas, rongalas vagy
harmadik személy magatartasanak megel6zését vagy utélagos azonosithatosagat.
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Az Uzemeltetd jogosult (izembiztonsagi, kapacitasi vagy forgalomszervezési okbdl a gépjarmivet a
lefoglalt kategorian belll mas parkoldhelyre athelyezni, illetve kulcsleadasos szolgaltatasnal a telephelyen
belll mozgatni, a szolgaltatas Iényegének sérelme nélkiil.

3. Felel6sség, karok és karrendezés

3.1. Harmadik szemégly éltal okozott karok. Az Uzemeltetd - a kotelezd jogszabalyi felelésség eseteit
kivéve - nem felel mas Ugyfél, mas gépjarmi vezet6je vagy barmely harmadik személy altal okozott
Utkozési, karcolasi, horpadasi, rongalasi vagy egyéb karokért. Ha a karokozé a rendelkezésre allé adatok
alapjan azonosithato, a MoPark a jogszabalyok és adatvédelmi szabalyok keretei k6z6tt segitséget nyujt
a karrendezéshez, illetve hatésagi megkeresésre adatot vagy felvételt adhat at.

3.2. Vandalizmus, lopas és eltiinés. Az Uzemelteté nem felel olyan vandalizmusért, lopasért, lopasi
kisérletért, feltrésért, alkatrész- vagy tartozékeltinésért, amely nem az Uzemelteté felrohato
magatartasara vezethetd vissza.

3.3. Id6jaras és szabadtéri tarolas. Szabadtéri parkolas esetén az gyfél tudomasul veszi az idéjarasbol
és kérnyezeti hatasokbol eredd szokasos kockazatokat. Az Uzemelteté nem felel killéndsen por, sar, esé,
ho, jég, fagy, napsugarzas, UV-hatas, szél altal hordott szennyez8dés, névényi eredetli szennyezddés,
madarurilék vagy mas természetes/kdrnyezeti hatas okozta karért, kivéve, ha a felelésségét kotelezé
jogszabaly alapjan nem lehet kizarni.

3.4. A gépjarmiiben hagyott targyak. Az Uzemeltetd a gépjarmii utas- vagy csomagterében hagyott
készpénzt, értéktargyat, okiratot, navigacids, telekommunikacios, video-, audio- vagy informatikai eszkozt
nem veszi tételesen at és nem vizsgalja. Ezek meglétéért, allapotaért vagy eltiinéséért - az Uzemeltets
bizonyitott felréhaté magatartasanak esetét kivéve - felel6sséget nem vallal.

3.5. Sajat manbverezési hiba. Az ugyfél altal okozott, igy kilénésen cdlépnek, alacsony/levagott
colopnek, oszlopnak, rudazatnak, sorompoénak, kapunak, garazsnak, falnak, keritésnek, szegélynek,
kerékltk6zének, mas gépjarminek vagy barmely fix targynak torténd Utkdzésbdl eredd kar az tgyfelet
terheli.

3.6. Bizonyitas és allapot. Karigény esetén annak jogalapjat, a karesemény parkolas alatti
bekdvetkezését, a kar mértékét és az Uzemeltets felelésségének feltételeit a vonatkozd jogszabalyok
szerint kell igazolni. A puszta id6beli egybeesés - vagyis hogy a sérilést az tgyfél a parkolast kdvetéen
észleli - 5nmagaban nem bizonyitja az Uzemeltetd karokozasat.

3.7. Masik jarmi altal okozott kar. Ha a karokoz6 azonosithatd, a karrendezés elsédlegesen a karokozo
és a karosult, illetve biztositéik kozott térténik. A MoPark lehet8ség szerint kdzremilkddik a
kapcsolatfelvételben és a sziikséges hatdsagi/biztositoi ligyintézés el6segitésében.

3.8. Azonnali bejelentés. Az lgyfél koteles az észlelt sérilést lehetéség szerint még a gépjarmi
parkolébol térténd kivitele elbtt jelezni, hogy annak korilményei dokumentalhaték legyenek. A
késedelmes bejelentés nem szinteti meg a jogszabalyon alapulé igényt, de a bizonyithatésagot
befolyasolhatja.

4. Foglalas, lemondas, korabbi visszaérkezés és

visszatérités A foglalas a rendszer altal kildott visszaigazolast kévetéen valik véglegessé. A lefoglalt
id6szakra a MoPark kapacitast tart fenn.

Online eldrefizetett foglalas a parkolas tervezett kezd6 idépontjat megel6z6 72 éran tul lemondhaté; ilyen
esetben a visszatérités a foglalasi feltételek, az alkalmazott kedvezmény/akci6 és a kotelezé
jogszabalyok szerint torténik. A parkolas kezd6 id6pontjat megel6z6 72 6ran bellli lemondas, illetve meg
nem jelenés esetén az elére medfizetett dij - eltérd kotelez6 jogszabalyi rendelkezés hianyaban - nem
visszatéritendd.
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Ha az ugyfél a lefoglalt id6szak vége el6tt tér vissza, a fel nem hasznalt parkolasi napokra vagy
id6tartamra dijvisszatérités nem jar, mivel a kapacitas a teljes foglalasi id6szakra fenntartasra kertilt.

A jarat modosulasa, korabbi hazaérkezés vagy az Ugyfél sajat dontése alapjan lerdvidiilt tartozkodas
6nmagaban nem alapoz meg részleges visszatéritési igényt.

A MoPark fenntartja a jogot a foglalas visszautasitasara vagy - jogszer(i okbol - megsziintetésére
hibas/valétlan adatok, szabalyszegés, biztonsagi kockazat vagy a szolgaltatas rendeltetésszeri
teljesitését akadalyozo koriilmény esetén. Az esetleges elszamolasra a kotelezd jogszabalyok iranyadok.

5. Automosas, autokozmetika és egyéb kiegészito

szolgaltatasok Az automosas/autékozmetika kiegészité szolgaltatas, amelyet a MoPark a foglalas szerinti
tervezett visszaérkezéshez igazitva szervez. A szolgaltatas jellemz6en a visszaérkezés napjan vagy
ahhoz kdzeli id6épontban kertl elvégzeésre.

Ha az lgyfél a foglalasban megadott id6ponthoz képest el6re nem jelzett modon korabban - kiiléndsen
egy vagy tébb nappal korabban - érkezik vissza, és emiatt a mosas/kozmetika még nem toértént meg, ez
6nmagaban nem mindsil hibas teljesitésnek. llyen esetben a MoPark - amennyiben ésszer(ien
lehetséges - felajanlhat késébbi teljesitést vagy mas megoldast; automatikus visszatérités nem jar,
kivéve, ha kételez6 jogszabaly masként rendelkezik.

Az Ugyfél koteles a szolgaltatas el6tt jelezni az ismert hibakat, sérlilt vagy laza alkatrészeket, kilincset,
tikrot, diszitéelemet, elektromos Ulés- vagy egyéb mechanikai hibat, illetve minden olyan koérGiményt,
amely a szokasos tisztitas soran karosodhat.

A mosas, porszivozas, llésmozgatas és belsd takaritas soran a személyzet a gépjarmi rendeltetésszeri
kezeldszerveit a szolgaltatas elvégzéséhez szilkséges mértékben hasznalhatja. Az Uzemelteté nem felel
a mar korabban fennallo, rejtett, kopasbol, anyagfaradasbadl, konstrukcids hibabdl vagy rendeltetésszeri
hasznalat mellett bekdvetkezé meghibasodasért.

Az Uzemelteté ugyanakkor nem zarja ki a felelésségét olyan karért, amely bizonyithatéan a sajat vagy a
teljesitésbe bevont személy felréhaté magatartasabdl keletkezett, ha e felelésség kizarasat jogszabaly
nem teszi lehetévé.

6. Repul6téri transzfer ligymenete

A MoPark a parkolé és a Budapest Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repuil6tér kozott sajat vagy kdzremikodd
jarmdvel transzferszolgaltatast biztosit a mindenkori szolgaltatasi feltételek szerint.

Indulés: a parkolébdl az utasokat fészabaly szerint az Erkezés 7-es zénahoz szallitjuk ki. Innen az ligyfél
sajat felel6sségére kozeliti meg a terminalt, végzi el a check-int, biztonsagi ellenérzést és az utazassal
kapcsolatos tovabbi teendéket.

Visszaérkezés: az Ugyfél koteles telefonon jelezni, amikor megérkezett a terminalba, atvette csomagjait
és készen all a transzferre. A normal felvételi pont az Erkezés 7-es zéna. Repiilétéri forgalom, feltjitas,
hatésagi intézkedés vagy ideiglenes korlatozas esetén a talalkozasi pont médosulhat, példaul a Terminal
Parking T9-es allasara. Az aktualis talalkozasi pontot telefonon egyeztet;jik.

Ha az ugyfél nem telefonal, nem az egyeztetett helyen varakozik, nem elérheté vagy a transzfer
érkezésekor nincs indulasra kész allapotban, a transzfer késedelmet szenvedhet. Ha emiatt ujabb kilén
kiallas sziikséges, a mindenkori dijszabas szerinti, jelen ASZF készitésekor 3 000 Ft extra dij szamithato
fel.

A transzfer nem menetrend szerinti jarat, hanem igény alapjan miikédik. A szolgaltato célja indulaskor
jellemzéen 5-15 percen beliili, visszaérkezéskor jellemzéen 10-20 percen beliili rendelkezésre allas; ezek
tajékoztato jellegli idétartamok. A menetid6 forgalomfliggd, jellemzéen korilbeliil 6 perc.
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A MoPark nem felel olyan késedelemért, amely forgalmi dugo, repiil6téri korlatozas, hatdésagi intézkedés,
baleset, rendkiviili idéjaras, miiszaki meghibasodas vagy mas, az Uzemeltetd ésszerii ellendrzési korén
kivil esd, elére nem lathatd korilmény miatt kovetkezik be, a kotelezd jogszabalyi felelésség sérelme
nélkdl.

7. Kamerarendszer és adatkezelés

A parkolo teriiletén vagyonvédelmi és biztonsagi célbdl kamerarendszer miikddik. A kamerafelvételek
kezelése a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok és a MoPark adatkezelési tajekoztatdja szerint torténik.

A kamerarendszer célja a vagyonvédelem és az események utdélagos vizsgalatanak tamogatasa,
azonban nem garantalhato, hogy a parkolé minden pontja, minden gépjarmi minden oldala és minden
esemény folyamatosan, kitakaras nélkil és azonositasra alkalmas részletességgel lathaté. Gépjarmivek,
épitmények, fényviszonyok, latészdg, idéjaras vagy mas korGlmény miatt holttér vagy kitakaras
el6fordulhat.

Ha egy feltételezett karesemény a felvételeken nem lathaté vagy abbdl a karokozé nem azonosithato, ez
dnmagaban nem keletkeztet kartéritési felelésséget az Uzemelteté oldalan.

A felvételekhez vald hozzaférés, azok megdrzése, kiadasa és torlése az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyok szerint torténik. Hatésagi, birésagi vagy mas jogszerii megkeresés esetén a MoPark a
jogszabalyoknak megfeleléen jar el.

8. Online fizetés - SimplePay

Az online bankkartyas fizetést a SimplePay rendszer biztositja. A bankkartyaadatok a MoParkhoz nem
jutnak el; azokat a fizetési szolgaltaté rendszere kezeli.

Fizetési szolgaltatd: OTP Mobil Kft. - SimplePay online fizetési rendszer.

Az online fizetés sikerességét a fizetési szolgaltatd visszajelzése és a MoPark foglalasi rendszerének
visszaigazolasa egyulttesen igazolhatja. Sikertelen vagy megszakitott fizetés esetén a foglalas csak akkor
tekinthetd kifizetettnek, ha errél visszaigazolas érkezett.

Az online fizetéssel kapcsolatos vitas kérdésekben a vonatkozé magyar és unids jogszabalyok, valamint a
fizetési szolgaltato feltételei iranyadok.

9. Reklamacio és jogvita
Az Ugyfél panaszat a MoPark elérhetéségein jelentheti be. Kareseménnyel kapcsolatos reklamacio
esetén kérjik a foglalasi adatokat, a gépjarml adatait, a kar leirasat, fényképeket és minden
rendelkezésre allo bizonyitékot.

A MoPark a fogyasztéi panaszokat a mindenkor hatalyos fogyasztévédelmi szabalyok szerint kezeli. A
fogyasztd a jogszabalyban meghatarozott feltételekkel békéltetd testiilethez fordulhat; az illetékességet
fészabaly szerint a fogyaszt6 lakohelye vagy tartézkodasi helye alapozza meg.

A vallalkozas a békéltett testlleti eljarasban a jogszabaly szerinti egylttmikddeési kdtelezettségét teljesiti.

A korabbi uniés Online Vitarendezési (ODR) Platform 2025. julius 20-an megszint, ezért arra mutaté
korabbi webgate.ec.europa.eu/odr hivatkozas a jelen ASZF-ben nem szerepel.
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10. Egyéb rendelkezések

A parkoldkartya vagy mas, azonositasra szolgalé eszkdéz hasznalata esetén az ugyfél koteles azt a
szolgaltatas vegeig meg6rizni. Elvesztés esetén a mindenkori dijszabas szerinti potdij szamithato fel; a
korabbi szabalyzatban szerepl6 6sszeg 4 000 Ft.

Az Uzemeltetd jogosult az ASZF-et a jévére nézve modositani. A moédositas a mar megkotétt szerzédésre
csak akkor alkalmazhaté, ha azt jogszabaly lehetévé teszi, illetve a felek érvényesen megallapodnak
benne.

Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv, a fogyasztévédelmi jogszabalyok,
az adatvédelmi szabalyok és az egyéb hatalyos magyar jog rendelkezései iranyadok.

Ha az ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy alkalmazhatatlan, ez - amennyiben jogszabalybdl
mas nem kovetkezik - a tdbbi rendelkezés érvényességét nem érinti.

A foglalas soran megadott e-mail cimre tajékoztatd Uzenet kildheté. Reklamcélu elektronikus Uzenet
kizardlag a vonatkozé hozzajarulasi és adatvédelmi szabalyok szerint kiildhetd.

MoPark Airport Parking / AB BRAND PARK Kift.
moparkbrand.hu « abbrandpark@gmail.com « +36 70 773 5774
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